CAMPUS HELLOASSO AIX

Aller plus loin
avec HelloAsso
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400 000 associations ..
et des milliers de grandes associations
augmentent leur impact avec HelloAsso

) LA FRESQUE
¥ DU CLIMAT

\

Les grandes associations collectent chaque année 20% de plus sur HelloAsso



~©

Des besoins les plus courants



Vos besoins, nos solutions

HelloAsso simplifie vos initiatives avec des solutions en ligne performantes, clés en main et 100% gratuites.

Billetterie

Gérez facilement
I'organisation de tous
vOos évenements.

Adhésion

Gagnez du temps
en automatisant la
gestion des
adhésions.

Don

Collectez plus de
dons avec des
campagnes
engageantes et
sécurisées.

Financement
participatif

Financez votre
projet associatif
et mobilisez votre
communauté.

Boutique

Diversifiez les
revenus de votre
association avec une
boutique en ligne
personnalisée.



FOCUS SUR

La
billetterie
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Organisez vos spectacles,
concerts et festivals

9:41 il F -

Nouveau tarif

(Jh
. Nouveau code promo x &) helioasso
L] = *
‘ Fixe Libre Gratuit |lil cotrectes pepuIs LE DERNIER VERSEMENT
] Montant 1 283 30
Nom du tarif * Vol codepromio ™ L4 €
0/80l
omo
Description Réduction fixe en €
€ Derniers paiements regus
[E2) 88€ Payé
Tarifs concernés *
Montant du tarif * Tout les tarif
Montant de la TVA
Paramétres Derniéres campagnes

Parameétres avancés

{5 Féte de la nature
Limiter la quantité totale D€ collectés 67 participants
Limiter la quantité par commande ATHGlEF o " ® 2
ACCUBL  PAIEMENTS  CAMPAGNES  MON COMPTE
Annuler
Gestion des tarifs de
.
. . révente et codes A 5 \ i
Gestion automatique p Controle des entrées Flashez ou cliquez

des places par avec Uapplication ::srtfe? QR code pour

catégories HelloAsso Scan N

promos



https://www.helloasso.com/e/recherche/activites?activity_type=atelier,competition,concert,conference,cours,exposition,festival,fete,sejour,sortie,spectacle
https://www.helloasso.com/associations/mon-association-culturelle-sur-helloasso/evenements/exemple-concert-ou-festival
https://www.helloasso.com/associations/mon-association-culturelle-sur-helloasso/evenements/exemple-concert-ou-festival

Organisez vos stages et séjours

Nouveau tarif

® = *
Fixe Libre Gratuit

Nom du tarif *

0/80l

Description

Montant du tarif *

€(TT0)

Montant de la TVA

Paramétres avancés
Limiter la quantité totale

Limiter la quantité par commande

Annuter “

Gestion automatique
des places par
catégories

Nouvelle information

Intitulé de linformation *

0/250

Type de réponse souhaitée *

Fichier a télécharger

Information rattachée &

O Mes tarifs

© Tous les tarifs

Personnal liser

Mes options

Statut

Information obligatoire

Construction
des dossiers
participants

Boutique du club

Euape 1
Informations générales

Pour vos rendez-vous
les plus onéreux,
pensez a la boutique !

fape2

Produits et options.

En quelques mots

yyyyyyy ption courte

@ Description détaillée

Flashez ou cliquez
sur ce QR code pour

tester
\j



https://www.helloasso.com/associations/mon-club-sur-helloasso/boutiques/exemple-stage-ou-sejour-sportif?_gl=1%2a1o4hkkw%2a_gcl_au%2aMTI2MTA3NzI0Ni4xNzM4OTQ0NjQ2
https://www.helloasso.com/associations/mon-club-sur-helloasso/boutiques/exemple-stage-ou-sejour-sportif?_gl=1%2a1o4hkkw%2a_gcl_au%2aMTI2MTA3NzI0Ni4xNzM4OTQ0NjQ2

FOCUS SUR &_/

Le formulaire
d’adhesion
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Dématérialisez les dossiers adherents

Récoltez tout type d’'information

complémentaire au moment de I'adhésion :
certificats, contact en cas d'urgence, adresse
postale, droit a I'image, piece d'identité...

Vous pouvez
vraiment tout
collecter!

.

Téléphone

Code postal

Date

Fichier a télécharger

Liste déroulante

Nombre l

Oui/Non

Texte court (250 caractéres) =
Texte long (5000 caractéres)

Constituez les dossiers adhérents
instantanément, et consultez les a
tout moment ! Fini les dossiers papiers.

ﬁ
L
# HelloAsso Adhésion 2025’2025

7 v
Statistiques dinscription
adhérents

airpusdedetals

érents

Liste des adh!

0 adhérent

-~ ass0
C hello



Offrez un systeme flexible de cotisation

Proposez un nombre illimité de formules de
cotisations et de modalités de paiement ...

% G c = *

Fixe Mensuel En 3 fois Libre Gratuit

adhésion en ligne

Nouvelle

Dites-nous &0 P

Nouveau code promo

ormclaife
Nom extype 00 formes

Sélectionnez un type de réduction puis complétez les éléments l

Type de réduction
L %
Fixeen € Pourcentage

Nom du code promo *

))))) 2 ... et proposez des tarifs
Montant de la réduction * préférentiels !
50 v | €(TTQ)

Tarifs concernés
0 Tous les tarifs

Personnaliser



FOCUS SUR

(L helloasso on, une Q Rechercher Espace particulier v E Connexion

Frangais

« Votre don sécurisé
3 5 ; Don unig Don mensuel
Y, % - d Do poplaie
R sirun montant ibre
Merci Edmond pour Merci Marie-Anne pour Merci Joséphine pour Merci Unai pour votre Soit 6,83
votre don de 170€ Votre don mensuel de 5 € votre don mensuel de 7 € don de 30 €
Partager votre soutien

20 € Faire un don >

20€

(© helloasso
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Convertissez plus et fidélisez vos donateurs

Un formUIaire de don Congu pour s'’harmoniser

a l'ensemble de votre écosystéeme

fluide et moderne . ~

U helloasso Une association, une activité. Q. Rechercher

Espace particulier v Espace association v

® Francais v

Votre don sécurisé

Don unique Don mensuel
Don popuaire
10€ 20€ 25¢€
50 € 80 €

Saisir un montant libre

€
Merci Edmond pour Merci Marie-Anne pour Merci Joséphine pour Merci Unai pour votre Soit 6,83€ aprés réduction fiscale.
votre don de 170€ votre don mensuel de 5 € votre don mensuel de 7 € don de 30 €
c o N v E Rs I o N Partager votre soutien
maximisée grace a I'expérience de
dons adaptée a votre écosysteme
et aux fonctionnalités dédiées 20 € o (@

(D signaler la page

Connexion

FIDELISATION

avec une expérience de don
fluide qui engage vos donatrices
et donateurs

PERSONNALISATIO

simple du formulaire a votre image pour
refléter I'identité de votre association




Votre formulaire de dons personnalisé
pensé pour la conversion et la fidélisation

le don populaire pour

Un formulaire a votre image
f f\ encourager la générosité

@ Votre don sécurisé

Don unique Q Don mensuel

t‘

A S oonpopiae @ Une personnalisation avancée...
les exemples de Y S 10€ 20 € 25 ¢ Un formulaire personnalisable adapté a l'identité visuelle de
donateurs votre association pour permettre aux donateurs de
encouragent les dons N . . .

reconnaitre en un coup d'oeil leur association favorite, la
votre.
50 € 80 € 150 €
- T QP NS R SRe— P S .
‘ Merci Edmond pour Merci Melody Siciturmonfartilbre
le don régulier de 10€ pour le don de 60€ L, .
—— € Image personnalisée Don populaire
e
Soit 3,40€ aprés réduction fiscale. Message de remerciement Montants personnalisés
DEEElpion ENEITEsE Don mensuel par défaut

(video, liens...)

Propulsé par () helloasso



Votre formulaire de dons

ersonnalise

pensé pour la conversion et la fidélisation

Un formulaire qui
favorise le don régulier

(O helloasso
et le lien en cas

’
d'abandon. Informations de paiement
Faites un don régulier X
Veuillez saisir les informations de la carte
Carte bancaire O
& Vous partez déja ? X<
Prélévement Sepa (o]
IBAN
FR76 3XXX XXXX XXXX XXXX XXXX 123
Garantissez notre indépendance et notre
efficacité face a I'urgence, en choisissant le
don mensuel Nom complet

Etes-vous sdr de vouloir nous quitter ?
Prénom et nom
Vous étes a un clic de garantir la pérennité de laction de
votre association. Votre don petit ou grand compte bien
plus que vous 'imaginez. Adresse - ligne 1

123
Je donne 10€ / mois

Finaliser mon don Selon votre établissement bancaire, vous pourrez étre
redirigé vers la page d'authentification de votre

Je garde mon don unique de 100 € banque avant la validation de votre paiement.

Quitter

«pay  Apple Pay O
HelloAsso vous donne la possibilté dintervenir sur
vos dons mensuels quand vous le souhaitez via

votre profil.

GPay  Google Pay O

Propulsé par helloasso Propulsé par helloasso & Payer 108.80 €
p ¢

... qui sert la conversion

avec la mise en avant du don populaire de votre choix, du don
ponctuel ou mensuel par défaut et des messages de
remerciement des donateurs et donatrices.

Vous avez la main sur tous ces éléments favorisant les dons
pour votre association.

Incitation au don mensuel Page de rattrapage en cas

d'abandon du formulaire
Prélevement SEPA

Email de rattrapage en cas
Apple Pay / Google Pay d'abandon du formulaire



Votre formulaire de dons personnalisé
pensé pour la conversion et la fidélisation

Intégration
Booster

Un design qui s'intégre
parfaitement a votre environnement

Choisissez parmi les trois intégrations disponibles, ...
complémentaires et appropriées pour tous vos canaux et -
toutes les pages de votre site.

® Francais v

Intégration

format mini
9 B+ ‘

Et votre formulaire de dons est toujours disponible sur

helloasso.com. [ Yn—
FAIRE UN DON A L'ASSOCIATION @ Votre don sécurisé
V4 . . %ASSOCITON
Sur téléphone comme sur ordinateur votre formulaire e ot e e gt ©oonmens

25€

est parfaitement présenté pour une expérience de don o€
sans frictions, qu'elle que soit 'intégration choisie. e

@ Votre don sécurisé so€ 80€ 150€
Intégration complete Intégration Booster . €
10€ 20€ 25¢€ Soit 3,40€ aprés réduction fiscale.
Intégration format mini Formulaire sur helloasso.com
50 € 80 € 150 €

Optimisé sur téléphone



Votre formulaire de dons personnalisé
pensé pour la conversion et la fidélisation

Actions de rattrapage en cas
d’abandon du formulaire

Pour inciter vos potentiels donateurs a terminer leur
don, un écran de rattrapage leur propose de finaliser
leur don et en cas d'abandon du formulaire un email
est ensuite envoyé invitant a finaliser le don.

Page de rattrapage

en cas d'abandon du don Email de rattrapage

Un formulaire qui favorise le lien /\‘
méme en cas d’abandon

Nous avons commencé une histoire... (Exteme  Boite de réception X

Organisation d'aide pour la recherche <hello@association.com> Unsubscribe

amoi v

Bonjour Virginie,

Je suis Victoria chargée de collecte de COEUR SOLIDAIRE.
Il semble que vous Mavez pas finalisé votre don au profit de notre association. Je souhaitai massurer auprés de vou:
Si C'est le cas, n'hésitez pas a revenir vers moi pour le signaler (en répondant a cet e-mail).

Je vous invite & poursuivre votre acte de générosité sur notre site web. Aussi sachez que notre site web est 100% séc
confidentielles et & notre usage exclusif.

Depuis 25 ans COEUR SOLIDAIRE, contribue au financement d'équipements médicaux spécialisés pour le diagnosti
générosité de nos donateurs que les équipes de COEUR SOLIDAIRE. peuvent continuer leurs actions.

Je suis & votre écoute au 05 33 55 67 40 ou par mail & hello@association.com pour toute question sur nos actions de
Un grand merci pour votre soutien futur !

Trés sincérement,

Victoria M.

Chargée de collecte et de relation avec les donateurs et donatrices
COEUR SOLIDAIRE.

< Vous partez déja ? X

Etes-vous sdr de vouloir nous quitter ?

Vous étes a un clic de garantir la pérennité de l'action de
votre association. Votre don petit ou grand compte bien
plus que vous limaginez.

Finaliser mon don

Quitter

Propulsé par Q helloasso
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Aux besoins les plus spécifiques
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helloasso™

'offre sur mesure,
performante et solidaire
des grandes
associations



helloasso™

Notre offre HelloAsso+ propose des solutions sur mesure pour les grandes structures, avec
'accompagnement de notre équipe d’experts pour des campagnes innovantes et engageantes !

DE FONCTIONNALITES

Avec les APl HelloAsso nous construisons a vos cOtés
une solution aux qui

répond a vos besoins spécifiques.

Construisez , toujours
solidaire et offerte.

D'ACCOMPAGNEMENT

Profitez d'un soutien personnalisé avec un
pour vous guider a chaque étape,
optimiser vos campagnes et faire grandir vos projets.

Rejoignez une d'acteurs engageés,
échangez avec vos pairs et inspirez-vous des
meilleures pratiques du secteur associatif.




HelloAsso Checkout, la premiere solution
de paiement par API du secteur associatif

HelloAsso Checkout est un formulaire de paiement préconfiguré qui s'intégre a vos interfaces
grace a une API gratuite, facile et rapide a implémenter.

e APl spécialement concue pour le secteur associatif

e  Fiable et sécurisée, avec 99,98%* de disponibilité, un
support dédié et une capacité éprouvée de plus de 15
millions de transactions annuelles

e  Gratuite, facile et rapide a implémenter

e Intégrable dans de multiples environnements (Systeme
d’information, CRM, site, application mobile, etc.)

MasterCard|

VISA

@ Performance @F‘ab"“é @ securite




Les solutions expertes du secteur, pour
construire votre écosystéme connecte tout-en-un

Notre vision : en s’'unissant aux spécialistes du secteur associatif, vous bénéficiez des solutions
expertes pour chacun de vos besoins, intégré simplement avec HelloAsso pour une expérience fluide.

+30 solutions partenaires intégrées a HelloAsso :

Comptabilité

CRM & gestion de base de données
Emailing

Boutique en ligne

Création de site web

Gestion d’évenements
Automatisations

et bien d'autres !

@ Intégré @ Automatisé @ Accompagné

CivicRM' {2 © inwink
+
helloasso

YellowBox

OHME Bosigorﬁpto“

-
': ; +30
@WORDPRESS \ partenaires

TeamPulse



Une APl gratuite et sécurisée
pour intégrer HelloAsso a vos outils

HelloAsso simplifie la maniére dont vous gérez les données de votre association
en les intégrant directement dans vos systemes.

Notre API est gratuite,
facile et rapide a
implémenter, et permet
un nombre illimité

Intégrez notre solution
rapidement grace a
notre documentation
compléte et testez
gratuitement I'API dans
notre sandbox avant la
mise en production.

d’'appels APL. IIn'y a
aucune limite de volume
ni aucune limite de
nombre de paiements.

Une API gratuite Concgue pour les Des données Un accompagnement
& illimitée développeurs en temps réel dédié

Accédez a des données
actualisées sur vos
membres et vos
transactions en temps
réel. Suivez
I'engagement de vos
adhérents et analysez
les performances de vos
campagnes.

Durant toute votre
expérience, vous étes
accompagné par un
contact technique
unique disponible tous
les jours de la semaine
par email ou par Slack.



https://dev.helloasso.com/docs/introduction-%C3%A0-lapi-de-helloasso
https://dev.helloasso.com/docs/introduction-%C3%A0-lapi-de-helloasso

Un accompagnement privilégié a chaque étape
de votre projet

Notre équipe d’experts travaille main dans la main avec vous pour soutenir
vos projets a grande échelle et garantir des campagnes sécurisées et engageantes.*

Onboarding Intégration Votre chargé Membre de la
personnalisé des outils tiers de compte dédié communauté HelloAsso+
disponible 5j/7

> configuration initiale > pour profiter d’une > accompagnement des > petit-déjeuners réseaux
de votre compte solution sur mesure campagnes stratégiques dans 6 villes de France

> formation dédiée > cafés digitaux 1h par mois

> analyses des
performances trimestrielles > webinaires experts réguliers

*Conditions d’éligibilité au programme HelloAsso+ : &tre une structure visant a collecter plus de 100 000 € par an sur la plateforme HelloAsso.
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De nouvelles fonctionnalites
et d'autres qui arrivent tres prochainement...



®
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HelloAsso Stream



Stream caritatif pour la protection de la vie marine

SeaLionFan22: : 1 palier
GreenWarrior42 : Prochain palier & 5k€, ils plantent 1 000
arbres! @@

Aurora_Dreamer : !donation

StreamBot : Voici le lien pour soutenir la cause & :
http://www.helloasso.com

SunnyDolphing : Moi jattends la danse du streamer si on
atteint 8k &

On clip ¢a direct, obligé

BioGeek98 : Vous saviez que certaines tortues marines
mangent du plastique en pensant que c'est des méduses ? &

PlanetSavior33 : W Isadfact

LeafyVibes : Heureusement qu'on est 1a pour changer ¢a !
GO TEAM @

ALERT DON ENCORE &
: ¥ [Don de 100 € par SaveTheWhales : "Pour la
vie marine et nos futurs enfants 9]

OceanSoul77 : WOOOW & MERCI SaveTheWhales !!
FireyFalcon23 : INCROYABLE !I!

BLEU AVENIR

100€

Merci : SaveTheWhales

"Pour la vie marine et nos futurs enfants "

10 000 €




Transformez votre collecte de fonds et engagez
votre communauté grace au Streaming

&5 Qu’est-ce que le stream caritatif Audience Engagemen
? y & ] L Ld
élargie t interactif
Atteignez de nouveaux donateurs et Créez un lien fort
° C'est une méthode innovante de collecte de membres potentiels, sensibles a votre grace aux échanges
A . . . cause et préts a s'engager pour soutenir en direct et aux défis
fonds qui utilise la diffusion en direct sur des votre projet. personnalisés.
plateformes comme Twitch ou YouTube.
e Vous pouvez interagir avec vos spectateurs
tout en leur permettant de soutenir votre Collecte Accessibilité
cause par des dons en temps réel. dynamique maximale
. . Stbi.mUI.?f I(Ts_donsdavec HeS Permettez a des participants du
e Chaque don est directement reversé a votre objectifs clairs et des

monde entier de soutenir votre projet,
sans contraintes géographiques ni frais
de traitement.

_— .. . . récompenses attractives
association, sans frais ni commission. pour encourager la

participation.
— En savoir plus


https://info.helloasso.com/fonctionnalites/helloasso-stream

Les prochaines évolutions

<~ Nouvelle option de paiement
disponible sur les formulaires
d'adhésion et de don

4@\ [déal pour les montants élevés et les
paiements récurrents

Déploiement progressif dés
maintenant

sur la plateforme

_ Apple Pay -
Prélevement SEPA Google Pay Tap to Pay

<~ Possibilité pour le payeur de
régler directement depuis son
téléphone avec Apple Pay et
Google Pay

T4 2025

<~ Possibilité pour le payeur de
régler avec sa Carte Bleue en la
posant sur le téléphone de
I'association

@\ [déal lors d’événements et de
paiements rapides

Fin 2025/2026
(test sur juillet-aolt 2025)



Les prochaines évolutions

Préléevement SEPA

<~ Nouvelle option de paiement
disponible sur les formulaires
d’adhésion et de don

4@\ [déal pour les montants élevés et les
paiements récurrents

Déploiement progressif dés
maintenant

sur la plateforme

Informations de paiement

sePA
Carte bancaire Prélévement SEPA

IBAN

il FROO 0000 0000 00AA AAAA AAAA AOO \

E-mail

Moyens de paiement
Payer 30 000 €

© Le paiement par carte bancaire est activé par défaut sur toutes les solutions HelloAsso.

Prélevement SEPA

Proposer le prélévement SEPA sur :

Adhésion Don

ire qui permet de transférer des sommes directement du compte

oyen de paiement (carte bancaire, chéque, etc.). Une fois activé

bancaire du

ce moyen de



Les prochaines évolutions
sur la plateforme

Prélevement SEPA Apple Pay -
Google Pay

<~ Nouvelle option de paiement <~ Possibilité pour le payeur de

disponible sur les formulaires régler directement depuis son

d'adhésion et de don téléphone avec Apple Pay et
Google Pay

[C’Pay”GPay

4@\ [déal pour les montants élevés et les

paiements récurrents

Déploiement progressif dés T4 2025
maintenant



Les prochaines évolutions
sur la plateforme

Tap to Pay

<~ Possibilité pour le payeur de
régler avec sa Carte Bleue en la
posant sur le téléphone de
I'association

@\ |déal lors d'événements et de
paiements rapides

Fin 2025/2026
(test sur juillet-aolt 2025)



HelloAsso est
ambitieux,
innovant et

reste accessible
a tous.

— En savoir plus sur HelloAsso+


https://info.helloasso.com/helloasso-plus

N
Session O&LA
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Gardons le contact, quels
sont vos futurs projets ?

Retrouvez toutes les solutions offertes
par HelloAsso pour votre association.

Je lance mes projets ! Q?



https://www.helloasso.com/Redirect.aspx?ref=helloasso-admin&type=bienvenue
https://www.helloasso.com/contactez-nous

