Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Profil des répondants

Vivez-vous a Aix-en-Provence ?

Non

(87%)

Jas de Bouffan

Les Milles

Pont de I'Arc

Luynes

Centre-Ville

Encagnane

La Duranne

Pont de Beraud

Celony La Calade
Puyricard-Couteron

Les Hauts d'Aix
Sextius-Mirabeau

Saint Mitre, Les Granettes, Pey Blanc
Val Saint André, Arc, La Torse

Si vous ne résidez pas a Aix-en-Provence, pour quelle(s) raison(s) répondez-vous a ce questionnaire
?

J'étudie a Aix-en-Provence

Je travaille a Aix-en-Provence
J'ai un proche qui habite a Aix-en-
Provence

J'ai habité a Aix-en-Provence par le
passe

Je me déplace a Aix-en-Provence pour
consulter des professionnels de sante

Autre

I2%

—

7%

0% 10% 20% 30%

34%

40%
Pourcentage

49%

50% 60% 70% 80%

Dans quel quartier ?

I 1 1%
I 0
L J37

%

I EEEEmmmmmmmmmm————————— 8%

I %%

I, 5%
I, 5%
I 29
10%
10%
3%
6%
10%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%
Pourcentage
Commune

pertuis peme

16%

venelle bouc

julien Salnt

tholonet

18%

20%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Vous étes :

Un homme
(28%)

Une femme
(72%)

Moins de 15 ans

15a 19 ans

203424 ans

25439 ans

40 a 54 ans

55 a 64 ans

65 ans ou plus

| 0%

.1%

I -

Dans quelle tranche d'age vous situez vous ?

I
T — (o

0% 5% 10%
Au sujet de votre activité professionnelle ?
J'exerce une activité professionnelle
Je suis a la recherche d'un emploi l 2%
Je suis au chémage l 1%
Je suis retraité(e) ou préretraité(e) _ 21%
Je suis collégien(ne), lyceen(ne) | 0%

Je suis Etudiant(e) [ 3%

Je reste au foyer 3%
Autre 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage

19%
20%
15% 20% 25% 30% 35%
Pourcentage

Si 'Autre’ précisez :

68%

maladie
handica P

invalide

70% 80%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Etes-vous propriétaire de votre logement ?

Non
(39%)

~ Qui
(61%)

Si vous vivez avec un ou des enfants, quel &ge ont-ils ?

Nouveaux né(s)/ nourisson(s) (0-2 - 89/
ans) ’
(10-18 ans) 28%

Adulte(s) 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Pourcentage

Quelle est votre situation en matiére de logement?

Chez mes parents - 4%

J'habite seul(e)

J'habite seul(e) avec enfant(s) _ 10%

J'habite en couple avec enfant(s)

21%

38%

Shabite en couple sans enfant [ 26%
J'habite en colocation 2%
Autre 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Pourcentage

Dans quel type de logement habitez-vous ?

Logement prive collectif (immeuble...) | -
rogement prive individuel (mason. - | 7

pavillon...)

Logement social (HLM...) NN 9%

Résidence étudiante | 1%
Résidence pour personne agée

0%
autonome
Etablissement meédico-social 0%
(EHPAD...) ’
Autre 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Etat de santé des répondants

1- Comment estimeriez-vous votre état de santé physique ? 2-Comment estimeriez-vous votre état de santé mentale ?

Satisfaisant Satisfaisant
(41%)

| (46%)

Trés satisfaisant

Ni satisfaisant ni
(32%)

insatisfaisant
(18%)

Trés satisfaisant Insatisfaisant
@1%) oo
—

Trés insatisfaisant
(2%)

Ni satisfaisant ni
insatisfaisant
(24%)

4,0

Moyenne

Insatisfaisant

3 - : B ,
Trés insatisfaisant __— m— Moyenne

(8%)
(1%)

3-Etes-vous atteint(e) d’une maladie chronique et/ou durable (Affection de Longue
Durée...) ?

Qui
(29%)

Non
(71%)



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Accés au soin

4-Faites-vous face a des obstacles pour accéder a des
soins ?

Non — Oui
(90%) (50%)

Pourcentage

4-Lesquels ? (plusieurs réponses possibles)

100%
88%
70%
50%
37%
26%
18% o
o 3%
0% _ [ [ 0%
Manque Délais Distance  Transports Accessibilité Barriere de Coat Nouveaux Difficultés Vous ne Autre
de temps d'attente géographique (accés PMR, lalangue (dépassement patients a prendre  savez pas
besoin de (le frangais d'honoraires, non rendez- vers qui
vous faire  n'estpas pasde prise acceptés vous sur vous
accompagner...)na langue en charge internet tourner
maternelle) des soins...)
Si 'Autre’ précisez :
recours systématique rapide -
o y 9 _ insuffisance POMPIET  impossibilité o
problématique pathologie chirurgie esthétique exemple medicament
ouvert lucratif deplacer difficulté setut
indemnisation  autisme genre aiguer trouver prendre 9¢faut conduire  en denors
pedopsyc'hiatrie .d.édier delais Hppabsence Aix contacter comble avoir acces .me’decin de garde
dépasser les limites Axium consultation d an ue médecin Nouveau horallré pss{ . |
maison d'otl . eattent centre [ Vl I l _ en soirée medecin traitant
. avéreatiente alternatif  accessibilité i
public  oxamen ira ; patient
. créneau d t | - extrémemen
partelephonel  gynécologue erma 0 Ogue Ul’genCe Cra d\fﬂ;ne i maladie de peau
énurie ; non ospitalier
P impossible encas de  dificile complet ~compensation P
meédical lieu hopital  praticien

préférer



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Acces au soin

5- Parmi les éléments suivants, lesquels font partie de vos critéres de choix pour un rendez-vous
médical ? (plusieurs réponses possibles)

La distance geographique

La confiance et la relation avec le
praticien

Le délai d'attente
Les avis sur internet 21%

Le colt de la consultation 30%

N
ES

Autre

0% 10% 20% 30%

57%

65%

40% 50% 60% 70%

Pourcentage

78%

80% 90%

6- Quels sont vos attentes concernant les soins a Aix-en-Provence ? (plusieurs réponses

possibles)

Délais de rdv plus courts

Tiers-payant (ne pas avoir a avancer
les frais de santé)

Des médecins plus proches de chez
moi

30%

Faciliter l'installation de jeunes
médecins et professionnels de santé

Etre mieux informé en matiére de

0,
santé et de soin 19%

Autre 4%

0% 20%

37%

42%

40% 60%
Pourcentage

80%

84%

100%

5- Si 'Autre’ précisez :

propreté . facilité d'acces praticien proche
poser faciit  hrendre accepter doctolib
dépassement pouvoir : . di ibilite
. un ]Ourcompetence isponibilite o
stationnement Nouveau ., consultation POSSIbilité _
prise . . - ttamil fransport public
i atient d t internetfamille rendre
e Palentrgcommandation i
horaire o b he : i reputation
ainsi que . . .
v ouche a orellle  madecin traitant trouver
: attenter attente A i I
parking ¢51e honoraire me_céfcm difficilegn jigne
il accessibilité ’ )
specialiste privilégier e orientation g
6- Si 'Autre’ précisez :
inutile domicile eleves
. hand t
gardergistance 2T 129MEM  gifficute e
imposee bsolumemspécialilé médecin généraliste axium  enfant
en priorité  consulter manque école hopitaux ganté _ compliqué
investissement exhorbitants  hopital alxdermatolos}ue adapte devoir : indiquer
92 hermanence  Cent prendre nouveau AX¥ compétence correct
auregarddes . spécialiste medecin traitan't avoir accés
employé urgence direct annonce accepter former créneau
écouter allergologie médeCi n hon Ora I re I”dV mieux patie nt délai d'obtention
appliquer dermato

4 5 falloir
centre d e passe m e nt on général accuendeve\c»pper

g clinique
doté = attente hpp

accessibilite . . . e bus
hospitalier délai acceptant disponible aualitétrouver Im - compliquer ~ hopital
demenager  kinasithérapeute soin onclin2CESSIPIE  ardislague
empathique généraliste amabilité aller dispo docteur expertise
globalement handicap invisible

impossible



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Recours a |'offre de soin

7- En général, quel est le professionnel de santé a qui vous vous adressez en premier ? 8- Sur les 12 derniers mois, vous avez eu recours a la visite 4 domicile (plusieurs
réponses possibles) :

Medecin genéraliste [ NG -
Medecin spéecialiste [ 6% Oun médecin . (0%

) Médecin du travail 0%
Services d'urgences : de I'hdpital,

SOS Médecins, appel au 15, | 1% D'un professionnel
permanences médicales d'urgence paramédical (infirmier, 12%
Pharmacien [ 3% kinésithérapeute...)
Sage-femme | 0% Je n'ai pas trouve de
o professionnel de santé pour l 6%
Infirmier 0% une visite a domicile
Masseur-kinésithérapeute 1%
Je m'adresse en premier lieu a une Je n'ai pas eu besoin d'une 270
structure de proximite (MSP, centre 3% visite a domicile °
de santé...)
Autre 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% Pourcentage
Pourcentage

8- Si 'Autre’ précisez :
8/1-Trouver un professionnel de santé pour une visite 4 domicile a été :

médecin traitant .
entourage retraité

dépendre médecine

Plutét difficile

(31%) \

Plutdt facile réseau .
(37%) jeune
raison contacter

ameli ami
Pediatre . Pediatrician
ssteopaic. COMNAISSANCE  cersonne
ras .
Tres difficile o cardiologue ) o
Itat dical
(19%) Trés facile médecin chinois consu 'a I0r.'| m? |f;a(?
2 4 (13%) site Osteopath médecin genéraliste
J

Moyenne



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

9- Avez-vous un médecin traitant ?

Non

(93%)

11- Pour quel(s) motif(s) ? (plusieurs réponses possibles)

Délais d'attente pour un rendez-

I -
vous

Avance de frais (pas de tiers-
payant)

Pas de prise en charge par la
sécurité sociale

e n'ai pas su a quel professionne
Jen' | prof |
ou structure m'adresser

Je n'ai pas de complémentaire
santé

Problémes de transport

Accessibilité du lieu de soin (sans

: 3%
ascenseur, escaliers...)
Difficultés d'accés aux outils 1%
numériques °
Autre 1%
0% 20% 40% 60%

Pourcentage

80%

100%

10- Sur les 12 derniers mois, avez-vous renoncé a effectuer certains soins ?

___ Oui
(45%)
Non
(55%)

11- Si 'Autre’ précisez :

introuvable
gencive
faire déborder complémentaire
a plus tard

dire prise en charge

non pris en charge
difficulte dermato
Meulte  créneau attente kyste
passer petit . .
professionnel dépassement
examen médical dur ; couronner
accds oS i n 0 U Ve a U rdVaccepter ;
esthétique impossibilite vouloir

compliquer
délai d'attente

ophtalmologue
Marseille

honoraire
intervention

) penser
contraignant

impos&-;ibledepart dermatologie
charge 10 mutuelle
implant

santelieu Non Iong

i temps
secteur - .
avoir le droitloin medecm patlent prend re
discipline  SPecialiste dermatologue _©ccuper
hora'redisponime délai medecin

accepté  praticien rdy bébétrouver HISPOIT
par ce que allergologue manque - generaliste spécialisé medecin généraliste
soigner lier conventionner

département  désister b
. ab absent > .
besoin @DSENce médecin traitant

a proximité
en amont

lassitude  avoir besoin

intervention chirurgicale €C'ire appel téléphonique
pedopsychiatrie non plus plus tard



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

12- Selon vous, est-il facile de se soigner & Aix-en-Provence ?

Plutdt oui

Cela dépend / (36%)
0

(39%)

Tout a fait
(14%)

Plutdt non
(9%)

3,5

Moyenne

A —
(2%)




Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

La vie quotidienne des répondants

13- Pratiquez-vous une activité physique ou sportive au 14- Au quotidien , vous vous déplacez principalement : 14- Si 'Autre’ précisez :

sein d'une structure (association sportive, salle de
En transport en - 16%
commun

sport...) ?
crvrre | -~ roue

accompagné

roulant

Non électrique e u X soins médicaux
48% Oui ] , ambulance

(48%) (52%) Avélo/ trottinette 5% fauteuil roulantelectrique

fauteuil  voiture
Autre 2%
0% 10%  20%  30%  40%  50% 60%
Pourcentage
15- Combien en moyenne estin:lez-vous en minutes vo_trf-:- mobilité acti_ve quotidienne par jour 16- Etes-vous concerné(e) par la sédentarité (position assise prolongée) dans le
(marche, vélo, trottinette, déplacements loisirs ou professionnels...) ? cadre de votre profession ou de vos études ?

Moins de 20 | N (/cins de 20
pe20229 [N D- 20 & 29

De 30230 [N
De40a49 |G D 40 2 49

De50259 [ De 50459 Non

Je ne sais pas
(3%)

(39%)
De60aco [N De 60 a 69

. ; — Qui
De70a79 [ De70a79 (58%)
De 80 & 89 De 80 & 89
De 90 & 99 De 90 4 99
100 et plus 100 et plus

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24%
Pourcentage



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

17- Pendant les 7 derniers jou

Alcool

Tabac

Cannabis

Protoxyde d'azote

Autre(s) substance(s) psychoactive(s)
Aucun de ces produits

Je ne souhaite pas répondre

rs, avez-vous consomme un des produits suivants (plusieurs
réponses possibles) :

§ 1%
0%
1%
50%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage

19- Comment estimez-vous la qualité de votre sommeil ces douze derniers mois (plusieurs choix

Je considére que mon sommeil est
suffisant et réparateur

J'ai des réveils nocturnes

Je souffre d'insomnie

J'ai du mal a m'endormir le soir

J'ai besoin de faire des siestes en
pleine journée

Autre

0%

possibles) ?

31%
51%

14%

19%
5%
10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pourcentage

18-Ressentez-vous une dépendance par rapport a cette consommation ?

Je ne souhaite
pas répondre

Qui
(21%)

Non
(78%)

19- Si 'Autre’ précisez :

situation profiter perturbé o
arturber . non période
sieste infgrieur ) considérer chronigue insuffisant reveils
modifié quota besoin voisin X sensation
perturbation  avoir besoin court abneée . . bouffée de chaleur en général
souffleuse ) mal P reve” . s0e | | nombreux
en revanche :att.emte. matin babe fois = nu't Jimite a’ge logemen impression
 respirer 'dlf’flculte coucher DEDE  anxiéte crampe facile Féparateur par manque de
réveil ... bebs rével”er h t  globalement
K tgt  accouchemen _
jour nocturne lourd e nfa nt bruit bon aléatoire difficile recommandation

irrégulier  moisi apnée du sommeil retarder

fréquent tempsapns enfant en baS ége CC(;:? heure cauchemar manque

qualité bruyant anveée  fairg manguer fatiguer ¢zisi hypersomnie
avoir un enfant ) q saisi
porter < B enceint age changement  complet rythme
mois endormir un peu on dormant . moment
longtemps égaler preciser
Simmeil qqs souffrir

endormissement



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

20- Au cours des 12 derniers mois, avez-vous souffert de :

100% o
7% 4%

)
12% 16%

20%

80%

60%

Pourcentage

40%

20%

0%
Tristesse Sommeil perturbé Anxiéte Stress Solitude

@® Jamais @ Rarement @ Occasionnellement @ Assez souvent Trés souvent



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Numeérique et santé

21- Possédez-vous un smartphone, une tablette ou un ordinateur avec accés a internet ? 22- Etes-vous a l'aise avec les outils numériques ?

Tout 2 fait
Plutot oui (57%)
(37%)
Plutét non __ 4 4
o )
Pas du tout _—— Moyenne
(2%)
(99%)
23- Utilisez-vous des plateformes numériques pour vos rendez-vous de santé ? (ex : Doctolib, 24- Connaissez-vous "Mon Espace Santé" de I'Assurance Maladie ?
MAIA, etc...)
Non
(7%)

Trés souvent
(65%)

Assez souvent

(24%) D

Oui, et je I'utilise
(44%)

Oui, mais je ne _~

4 4 I'utilise pas
(49%)
J

Moyenne

Rarement ___

(7%)
Jamais
(3%)



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Prévention

25- Au cours des 24 derniers mois, avez-vous effectué un ou plusieurs des actes de prévention
suivants (plusieurs réponses possibles):

Mammographie, échographie
(dépistage du cancer du sein)

Dépistage des Infections
Sexuellement Transmissibles
(chlamydia, VIH, Syphilis...)

Dépistage du cancer colorectal
(autotest par kit...)

Deépistage du diabéte (taux de sucre)

Dépistage du cancer du col de
I'utérus (frotti cervico-vaginal a partir
de 25 ans)

Dépistage cardiovasculaire (prise de
tension, glycemie...)

Vaccination (grippe, DTP, Covid,
Heépatites...)

Contrdle dentaire

Contréle de la vue

Contréle de l'ouie

Aucun de ces actes

39%

29%

34%

32%

71%

61%

40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

26- Quel(s) sujet(s) de santé vous semble(nt) le(s) plus préoccupant(s) :

Les cancers

Les maladies cardio-vasculaires

Santé mentale et risques
psychosociaux (dépression, burn-out,
harcélement, isolement...)

Autres maladies chroniques
(asthmes, diabéte...)

Les addictions (alcool, tabac,
autres...)

L'alimentation et 'activité physique

La vaccination préventive

La santé reproductive (contraception,
infections sexuellement
transmissibles, vie affective...)

La santé environnementale (qualité
de I'air, logement, urbanisme...)

@ sans importance

@ Peuimportant

3%

il

2%10%
3% 18%

10% 17%

%%

8% 23%

10% 19%

3% 10%

0% 20% 40%

74%

M |

60%

Pourcentage

@ Assez important

61%

51%

28%
28%
48%
24%
27%
49%
80%

Trés important

100%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Crise sanitaire

27- Avez-vous remarqué des changements sur votre rapport a la santé et aux soins depuis la

Non
(63%)

crise sanitaire ?

Qui
(37%)

27M-Lesquels ? (plusieurs choix possibles)

Je fréquente plus souvent les
structures de santé

Je fréquente moins souvent les
structures de santé

J'utilise davantage les plateformes de
télémedecine
J'ai subi des déprogrammations et

0
reports de rendez-vous/interventions _ 14%
Je consulte au plus proche de chez
o mor R, o
Je me suis tourné(e) vers un suivi
. 16%
psychologique
Autre 13%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Pourcentage
27/1- Si 'Autre’ précisez :
défiance tisepti
autour de addendum antiseplique . vieux
trouver acte  méfiance t medecins aborder
interet  ala maison alternatif
Avjourdnu avantage ~davantagemasque voir Covid geste contact
bas consulter scialiste | malade i er
s~laver psy SpECIa ISI€ Jier medlcal . concerner
vaccin POrt,cces rdv barrlerermtente auditif

bien plus - souvent itficyite

28%

17%

21%

soin

35%

r
d i 5 ' vis difficile  main L
coude  ccéder bon délai 2 médecin Sante prendre confiance age . accination

confondu charge argent

prise en charge
compétent
automédication

dégrader

attention hrofessionnel acwelement

disponible

Aix-En-Provence personne chance

limiter consultation médecine patient tousser

pratiquer physique Pprise de conscience

de plus en plus retard automobile  compte tenu de

considérer



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

28- Avez-vous conservé des habitudes ou gestes barriéres ?(plusieurs réponses possibles)

Port du masque en cas de symptémes quand je me
déplace

Lavage des mains régulier

Distanciation sociale ( arréter de serrer les mains, faire la

33%

80%

0,
vee) | NN -
Agration (ogement, bureau...) [ o
Test PCR/antigénique en cas de symptémes évocateurs _ 199%
du Covid 19 ’
Telétravail 23%
Je n'ai conservé aucun geste barriére ni habitude 9%
Autre 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage
28- Si 'Autre’ précisez :
rassemblement (St i eri
élétravail  en extérieur '
marcher o onger . . geste pratiquer uniquement
cabinets médicaux stre malade habltUde malin désinfection confiance
en permanence  pcr barriérer . . . Qe|f - medecine
crise sanitaire«-1aire -

= masque

professionnel

distance

aérationpartie Covid

oule chose

0]0) rt maison mettre a part

sante €xcepté malade
test

lavage

porter o
sac a main

90%



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Cadre de vie

29- Comment jugez-vous la qualité de vie dans votre quartier ?

Satisfaisante
| (47%)

Trés satisfaisante
(26%)

Ni satisfaisante ni
insatisfaisante
(19%)
Insatisfaisante
(5%)

Tres —I—
insatisfaisante

(2%)

3,9

Moyenne

31- Comment jugez-vous la qualité de vie dans votre logement ?

Satisfaisante

(42%
Tres satisfaisante
(39%)
Ni satisfaisante ni
insatisfaisante \
I ——

) \
(13%)
4.1

Insatisfaisante

(4%)

Trés /' Moyenne
insatisfaisante
(2%)

30- Considérez-vous que vous étes exposé(e) & des nuisances environnementales dans votre

logement ?

Je ne sais pas

(13%)
Qui
(39%)
Non
(47%)




Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

31/1- Lesquelles ? (plusieurs réponses possibles)

Bruit 74%

57%

Qualité de l'air

Qualité de l'eau 10%

Moisissures 18%
Nuisibles (rats, cafards, punaises de lit...) 13%

Autre 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Pourcentage

31/1-Si "Autre’ précisez :

immeubled chenille processionnaire i« falloir Epandage - meuble
canabis 2IMOSPNErQUecrsation Carcassonne  grise des subprimes
chauffage collectif a revoir mauvais H excessif Entennes
hopital siecti ; allergisant deal voisinage appartement dealer
opita dejection  [umineux pyr . . . vt exterieur
urler nocturne ISO atlon quartler a l'extérieur Semander
éclairer | bad?e espace 3 prOXimité i . drogue arréter
envahisseur ° ongb(.emen eau ’ ” t' eCIalrage ticid n
aller )  espace ve
cyprés © chausser Chaleur po u IO n déchet faire PESUCIAE gy ©5P

agricole
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Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Protection sociale

40- Bénéficiez-vous d'une complémentaire santé ?

Mutuelle

Complementaire santé solidaire
(CSS) (ex CMU-C et ACS

Je n'ai pas de complémentaire
santé

Je ne sais pas

3%

I2%

1%

0% 20% 40% 60%
Pourcentage

80%

41-Votre mutuelle est-elle prise en charge par votre employeur ?

Oui, en partie

Non

Je n'ai pas employeur stable
(interim...)

Je n'ai pas d'employeur

100%

0%

19%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Pourcentage



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

La DSPH

42- Avez-vous connaissance de la Direction Santé Publique et Handicap de la Ville
d'Aix-en-Provence et de ses actions ?

Non
(77%)

44- Souhaiteriez-vous que la Ville communique régulierement sur les différentes
étapes du Contrat Local de Santé (CLS) ?

(79%)

43- Comment en avez-vous entendu parler ?

A la Mairie

Par mon médecin traitant

Par un professionnel de sante (hors
medecin traitant)

Par un professionnel (hors médecin et
professionnel de sante)

Sur internet

Sur un média local

B
P
P

5%

Bouche a oreille 11%
Autre 12%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Pourcentage
43-Si 'Autre' précisez :
_ mairie
service ; : connaissance
santé centrer vaccination
oy . ersonnel
weprodmie travail _ o e
Dsph action recherche
Covid  agent cap

cours association différent



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 1376 réponses

Avez-vous des éléments ou informations supplémentaires liées a la santé que vous jugez importantes de nous partager ?
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