
Découvre z 
tout le 
potentiel 
de la 
solution 
HelloAsso



Créer des rencontres
ENTRE LES CITOYENS ET LES ASSOCIATIONS 
ENTRE LES BÉNÉVOLES 

Prouver que la solidarité est un pouvoir
NOS SERVICES SONT ENTIÈREMENT OFFERTS AUX ASSOCIATIONS ET SONT FINANCÉS 
EXCLUSIVEMENT PAR LA CONTRIBUTION VOLONTAIRE DES UTILISATEURS 

Encourager l’engagement citoyen
FAIRE GAGNER DU TEMPS AUX BÉNÉVOLES ET AUX RESPONSABLES 
ASSOCIATIFS GRÂCE AU NUMÉRIQUE



NOTRE MISSION 
Depuis 2009, accompagner les associations à 
développer leurs activités et leurs projets en 
facilitant la participation des citoyens.

NOTRE SOLUTION 
Une plateforme 100% offerte au secteur 
associatif et à leurs publics.

FinancerDiffuserGérer

Partenaire de la réussite associative
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+400 000 
associations inscrites 
sur la plateforme

2 milliards
d’euros collectés pour 
les projets associatifs

150  
salariés 
passionnés

15 millions
de citoyens 
engagés à nos côtés

Une solution française 
au plus près des associations 
depuis 16 ans

Depuis 2009 !



Les  engagements  
de HelloAsso



Notre mission et nos services 
reposent entièrement sur la 

générosité des citoyens.

1€ collecté = 1€ reversé 

La plateforme offerte aux associations

Leurs contributions 
volontaires permettent d’offrir 
gratuitement les solutions de 
HelloAsso à plus de 400 000 
associations

C’est l’unique source de 
revenus de HelloAsso





+ 400 000 
associations inscrites

Une plateforme accessible à toutes les associations

24.5% - Art et Culture

10% - Générosités, humanitaire caritatif 

21.3% - Sport et Loisirs

8.4% - Environnement et défense des droits

14.5% - Education, Formation et vie étudiante et 
professionnelle

7.7% - Actions sociales 

3.4% - Santé et Médico-social

11.2% - Autres



Les  services  
de HelloAsso



Simplifier sa 
gestion et ses 
paiements

Des évènements au coeur des 
territoires. Campus HelloAsso, 
Apéro du Bon, Samedi Bien… 

Des événements pour 
s’inspirer, tisser des liens, 
accroître son réseau & 
faire collectif !

Notre équipe accompagne les 
associations à développer leurs 
activités par téléphone, email, chat 
et à travers des ressources en ligne. 

Pour trouver les réponses 
à ses questions et se 
former simplement !

Être
accompagné

Se
rencontrer

Toutes les associations inscrites 
figurent dans notre moteur de 
recherche d’activités et projets 
associatifs.

Un bon moyen de se 
rendre visible auprès des 
citoyens !

Se faire
connaître

Billetterie, gestionnaire d’adhésions, 
boutique, formulaire de don, 
financement participatif… 

Tant d’outils pour gagner 
du temps et économiser de 
l’argent !

L’engagement, tout simplement



Billetterie : Gérer les inscriptions de tous vos événements

Adhésion : Récolter les adhésions et cotisations de vos membres

Formulaire de don : Collecter des dons ponctuels ou réguliers 

Crowdfunding : Financer des projets associatifs fédérateurs

Boutique : Vendre tous vos produits en ligne

FlexiPaiement : Encaisser des paiements au cas par cas 

Une solution de paiements en ligne sécurisée

 💡 La carte bancaire est le moyen de paiement favori en France.

VOS FORMULAIRES ACCESSIBLES 24H/24 & DEPUIS TOUS LES SUPPORTS

et offerte ! 



Le sondage



Billetterie

Adhésion

Formulaire de don

Crowdfunding

Boutique

FlexiPaiement

Des outils de paiements par carte bancaire



Billetterie, gérez les inscriptions de tous vos événements

Profitez d'une solution complète pour piloter vos 
événements et suivre les inscriptions en temps 
réel. 

Gardez le contrôle de A à Z sur vos jauges, tarifs et 
options tout en simplifiant les inscriptions !

Fonctionnalités principales

HelloAsso Scan

Préventes

Personnalisation 
avancée Gestion des jauges

Tarifs multiples

Codes promo



Billetterie

Adhésion

Formulaire de don

Crowdfunding

Boutique

FlexiPaiement

Des outils de paiements par carte bancaire



Adhésion, récoltez les adhésions de vos membres

Gérez vos adhésions l'esprit serein et rejoignez 
les associations qui simplifient la vie de leurs 
membres. 

Toutes les données sont centralisées et 
exportables pour vous permettre de suivre 
facilement vos adhérents et leurs paiements. 

Fonctionnalités principales

Application HelloAsso

TVA

Carte 
des membres

Paiement en 
plusieurs fois

Tarifs multiples

Codes promo



Don, collectez des dons ponctuels ou réguliers 

Dons mensuels ou ponctuels, proposez à vos donateurs une expérience 
de don unique ! Créez un module de don qui reflète l'identité de votre 
association. Personnalisez les couleurs, des images engageantes, rédigez 
un texte convaincant et intégrer le directement sur le site de 
l’association. 

Fonctionnalités principales

Reçus fiscaux

HelloAsso Stream

Application HelloAsso

Export des données

Gestion centralisée

Don libre ou fixe



Crowdfunding, financez vos projets associatifs

Compteur de dons, durée et paliers de collecte 
flexibles, contreparties, don libre.. obtenez votre 
objectif de financement grâce à la souplesse de notre 
solution de financement participatif. 

Bonus ➕: Les sommes collectées vous sont 
reversées même si l’objectif n’est pas atteint en 
totalité.

Fonctionnalités principales

Reçus fiscaux

HelloAsso Stream

Application HelloAsso

Export des données

Gestion centralisée

Don libre ou fixe



Boutique, vendez tous vos produits en ligne

Créez une boutique à votre image, organisez votre 
catalogue sur mesure et offrez une expérience d'achat 
fluide à vos publics. 

Permanente ou éphémère, votre boutique contribue à 
soutenir vos projets et à faire connaître vos initiatives 
au plus grand nombre.

Fonctionnalités principales

Boutique éphémère

Export des données

Ajout illimité de 
produits

Paiement en 
plusieurs fois

Images, vidéos…

Gestion des stocks



Billetterie

Adhésion

Formulaire de don

Crowdfunding

Boutique

FlexiPaiement

Des outils de paiements par carte bancaire



Billetterie

Adhésion

Formulaire de don

Crowdfunding

Boutique

Gérer
Financer

FlexiPaiement

Des outils de paiements par carte bancaire



Billetterie

Adhésion

Formulaire de don

Crowdfunding

Boutique

FlexiPaiement

Des outils de paiements par carte bancaire



Billetterie

Adhésion

Formulaire de don

Crowdfunding

Boutique

FlexiPaiement

Gérer
Financer

Des outils de paiements par carte bancaire

https://www.helloasso.com/associations/le-projet-sapristi/paiements/sapristi-comme-une-envie-de-lire


Versement des sommes collectées 

Le versement des sommes 
collectées s’adapte au 
fonctionnement de votre 
association et offre une grande 
flexibilité pour votre trésorerie. 

Au choix :
● À la demande (sans limite) 

ou automatique (1x /mois)
● En totalité ou par 

campagne

Versez les sommes collectées sur 
votre compte bancaire et recevez 
une attestation de versement 
détaillée à chaque opération !

un suivi simplifié pour votre trésorier !



Suivez vos campagnes sur l’Application mobile

Emportez et pilotez vos projets associatifs où que vous 

soyez, consultez les derniers paiements de vos adhérents, 

participants et donateurs en instantané !

Disponible sur :

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.helloasso.android&gl=FR&pli=1
https://apps.apple.com/fr/app/helloasso/id6448798696


En se connectant sur helloasso.com, chaque citoyen a la 
possibilité de :

• Découvrir les associations qui agissent près de chez eux

• Trouver des activités et des événements qui leur plaisent

• Participer et payer en ligne en toute sécurité

5  millions 
de visiteurs par mois

Un moteur de recherche pour favoriser 
l'engagement citoyen



DES RESSOURCES POUR :

Webinaires, FAQ et tutoriels vidéos etc. 

Blog

Générer ses documents officiels, articles de 
blog, guides, actualités du secteur etc.

Par mail, chat ou téléphone par notre 
équipe dédiée à l’accompagnement des 

utilisateurs 

Un partenaire dans la réussite de vos projets 
associatifs

Créer et 
gérer son 
association

Se lancer
sur
HelloAsso

Être aidé 
en cas de 
besoin



Démonstration
 en live  



Session  
Questions  
Réponses





Les prochaines étapes

1 - J’inscris mon association 

Rendez-vous sur helloasso.com pour inscrire 
votre association gratuitement

2 - Je teste la plateforme sans limite 

Personnalisez votre interface, créez vos 
campagnes et testez les parcours !

3 - Je gère tous mes projets associatifs

 Notre équipe met à disposition des ressources 
pour vous aider à gérer, diffuser et financer 
tous vos projets



Merci 
pour votre 
participation

05 64 88 02 34

Formulaire de contact 

https://www.helloasso.com/contactez-nous

